
 

YOU  ARE  NOT  PREPARED 

—World of Warcraft, Blizzard 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ocial media, sometimes referred to as Web 2.0, is the new buzz word and the latest online trend. 

Those trying to get a handle on what it means will find as many definitions for Web 2.0 as there are 

Web sites writing about it. Everyone has their own idea about what it all means, and that in itself is 

representative of one of the basic ideas behind social media: everyone can now readily share their own 

opinions or ideas with the world. 

Before we go any further let’s take a moment to jump out to the Web and pull in some of the more 

scholarly definitions: 

“The term ‘Web 2.0’ describes the changing trends in the use of World Wide Web 

technology and web design that aim to enhance creativity, communications, secure 

information sharing, collaboration and functionality of the web.” Source: 

http://en.wikipedia.org/wiki/Web_2.0 
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Your Social Media Journey Begins Here  Page 1‐3 
 

That is why we are going to take this nice and easy. By the time you go through this guide, you will, like a 

level 80, Tauren Shaman in World of Warcraft, be prepared.  

We start with a fun tool for engagement with which most of us are familiar—a survey! 

 

If you chose #4, close this document and walk away . . . do this very fast and don’t look back. 

If you chose # 2 or #3, you might want to refer to Appendix A for a quick review of Web 1.0 since we 

begin by assuming you are familiar with the use of e‐mail and surfing standard Web pages. You may 

advance to the next section once you complete your review of Appendix A. 

If you chose #1, you are to proceed to your preflight check.  

 

Please choose which of the following best describes you:

1. I visit one or more Web sites each day 

2. I occasionally visit a Web site if I am able to get access to a computer 

3. I use a computer but never go online 

4. Computers are the devil’s tool, and I refuse to have one in my home. 

“Let’s pound those noobs” —Paul Broviak, age 8 

Fortunately, none of you will encounter my son as you negotiate the jungle of social media. Well, unless you 
play World of Warcraft. But you might find along the way, someone referring to you as a “noob” or “newbie.” If 
so, please do not take offense; the people using that term will most likely be doing so in a loving and supportive 
manner. If someone is using the term in a negative and offensive way towards you, the best advice I can give 
you is to move along. The person obviously has no social skills and most likely is an eight­year­old boy. 
Remember, we were all noobs once, and we realize with new tools being introduced every day, we will all be 
noobs once again. 




